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14:00 - Zahajeni Workshopu |

. Vita vas Oskar - Fabrice Denis

. Projekt GPRSforum |l

. Motivace a hodnoceni Technoidu

Zasady komunikace na www.gprforum.cz

. Prestavka na kavu

On-line prezentace www.gprsforum.cz

. 17:00 Vecere s Technoidy v pizzerii Vinice
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19:00 - predpokladany konec Workhsopu |
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GPRSforum Il

. — vstupni brana
*od 11.02 do 27.4. 2002

* 30 nejlepsich Technoidu

* on-line konzultace s uzivateli/zakazniky
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CO? KDY? KDE?

9.2. news, linx&downl| — emailem

adminovi
Den D — 11.2. — komerc¢ni spusténi
GPRS

1. den predpokladana vysoka
navsteva

odborna verejnost
novinati (nick — press)
lidé z Oskara

prvni zakaznici/zajemci
system ikonek

21.4. — ukonceni projektu
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Soutéz
Od 9.2. do 21.2. 2002

1. Ptaji se — registrovani, uzivatele

2. Forum — uzivatele

3. News — vsichni

4. Linx&Downl — vsichni

Finty — vSichni

Hodnoceni jednorazove po okonceni projektu

Predani cen na Workshopu Il
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Hodnoceni
« Prispevek do sekce GPRS NEWS

* Prispévek do sekce Linx&Downloads
« Odpovéed na dotaz Uzivatelu v sekci ,Ptaji se”

* Prispevek do sekce ,,Forum®

Prispevek do sekce ,Finty”

V pfipadé rovnosti dosazenych kreditu rozhoduje
o lepsim umisteni pocCet registrovanych
prihlaseni na
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Motivace

Bezplatné GPRS po dobu projektu

Notebook Compaq Presario 1205 - 1., 2., a 3. misto
Pocket PC iPAQ H3870—-4., 5., a 6. misto

GPRS mobilni telefon Nokia 6310 — 7., 8., 9., a 10. Misto

Bezplatné GPRS po dobu 3 mésici po skoncCeni projektu

Dalsi spoluprace




ISKar GPRSforum "

Technoid:

Zasady komunikace

Odpovida co nejlépe na dotazy uzivatelu v sekci ,Ptaji se”.

Pomaha fesit technické problémy a odpovida na otazky uzivatell
v sekci ,Forum®.

komunikuje s uzivateli tak, aby chranil svij osobni kredit
vyplyvajici ze statusu Technoida a zéroverj respektuje a chrani
obchodni a strategické zajmy spole€¢nosti Cesky Mobil

nereaguje na dotazy tykajl'ci se obchodni politiky a marketingove
strategie spole€nosti Cesky Mobil ani ostatnich mobilnich
operatord.

Technoid uchovava svou osobni identitu v GPRSFORUM Il v
tajnosti



Komunikacni toky

Forum

Forum

Uzivatel Pteite se Ptaji se Technoid
Registrovany REEICE: Technoid
Navstevnik Technoid

Technoid |1 Technoid
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Schéma komunikace

Ovérovani telefont Nokia 6310 - 5 ks vCetné pfislusenstvi

Tydenni zapuj€eni pro kazdého Technoida dle zajmu a moznosti
vyzvednuti a vraceni.

Praha - Oskaruv obchod zde na Vinici

Vyzvednuti kazdeé pondeli 10:00 - 17:00

Vraceni kazdy patek 10:00 - 17:00

Zapujéni cykly: Praha 9.2 -15.2,18.2-22.2.,25.2-1.3,4.3.-8.3
Oskariv obchod Brno, Masarykova ulice

11.3.-15.3, 18.3-22.3

Vypujceni a vraceni telefonu bez poskozeni a presné dle
harmonogramu je podminkou setrvani v soutézi.



